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QM-SEMINARE 201 1- DIFFERENZIERTE INFORMATIONEN
- Februar 2011-

Vorwort: Seit 2007 sind Arztpraxen gesetzlich verpflichtet ein Qualitdtsmanagement-System

einzufiihren. (Erste Kontrollen beginnen in diesem Jahr) Das System sollte den Kriterien des
gemeinsamen Bewertungsausschusses der KBV und der Krankenkassen gentigen. Daher
bietet der Landesverband Praxisnetze NRW (LPNRW) QM-Kurse unterschiedlicher Art in
verschiedenen Regionen an. Unser Schulungsangebot richtet sich an Arztnetze/-gruppen und
an Einzelpraxen. Ziel ist es ein qualitits-bezogenes individuelles Praxishandbuch zu erhalten,
das zertifizierbar durch den NetCert e.V. oder durch ein akkreditiertes Unternehmen ist.
Individuelle Hilfestellung inklusive.

Seminarangebote fiir QM 2011 / Termine/Orte im Anschluss

Fiir Arztpraxen, die noch kein QM-Handbuch nach den Richtlinien von DIN I1SO 9001:2008
eingefiihrt haben:

Seminar: QM-Komplett (Schulungsibersicht/-inhalt unter www.lpnrw.de)
» 3 Schulungen fiir Arzte und Mitarbeiterinnen (an 2 Mittwochnachmittagen und 1 Samstag
ganztagig, insgesamt 18 Stunden)
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Evaluation der Leistungen lhrer Praxis aus Sicht der Arzte und Mitarbeiterinnen sowie
aus Sicht lhrer Patienten

Umfangreiches Masterhandbuch (aktuelle Version) mit CD-ROM (komplettes Schulungsmaterial)
Individuelle Betreuung bei der Erstellung lhres eigenen Praxishandbuches

Kostenlose Zertifizierung des Handbuchs durch den Net-Cert e.V.

Fir die Fortbildung erhalten Sie Zertifizierungspunkte durch die Arztekammer

Kosten: 1200,- € + MwsSt. (fur 1 Arzt + 1 Mitarbeiterin, jede weitere Mitarbeiter/-in zzgl. 300,- €)
(LPNRW-Mitglieder erhalten 15 % Preisnachlass, vormals LPWL/LPNo)
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Seminar: QM—-Komfort (Schulungstibersicht/-inhalt unter www.lpnrw.de)

» Alle Leistungen des QM-Komplett

» plus Visitation lhrer Praxis durch den QM-Dozenten des LPWL mit individueller Beratung

> Kostenlose Zertifizierung der Praxis durch den Net-Cert e.V.

Kosten: 1600,- € plus MwsSt. (1 Arzt + 1 Mitarbeiterin, jede weitere Mitarbeiter/-in zzgl. 300,- €)
(LPNRW-Mitglieder erhalten 15 % Preisnachlass, vormals LPWL/LPNo)

Seminar: Refresher-und Updatekurs fiir Arztpraxen: (Preis fur 1 Arzt + 1 Mitarbeiter/-in)
-1 Schulung fur Arztteam flr eine Dauer von 3 Stunden / mit individueller Fragestellung

- Umfangreiches Masterhandbuch (aktuelle Version) mit CD-Rom

- Kostenlose Zertifizierung des Handbuchs durch den Net-Cert e.V. (3 J. Giltigkeit Zertifikat)
- Kosten: 200,- € plus MwSt. fiir Mitglieder / 250,- € f. Nichtmitglieder
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Anmeldung!

Bitte per Fax an: 02332-664269
Telefonische Riickfragen, Netzbiiro: 02332-664266

Seminarart (bitte ankreuzen):
Hiermit melde ich mich/uns an folgendem QM-Seminar fiir Arztpraxen an:

[ 1 QM-Komplett (s. S. 1) mit Personenin [ ] Bielefeld oder[ ] Herne
[ 1 QM-Komfort (s. S. 1) mit Personenin [ ]Bielefeld oder[ ] Herne
[ 1 Update- u. Refresherkurs mit Personenin [ ] Bielefeld am 22.06.11 (15.00 —18.00 Uhr)

[ ] Herne am 16.07.11 (15.30—18.30 Uhr)

Ort (glltig fur alle Seminare):
[ ] Bielefeld (Adresse: Med. Forum, Deckertstr. 53 in 33617 Bielefeld)
Referent: Dr. WeilRhaar plus QM-Mitarbeiterin

[ ] Herne (Adresse: Schillerstr. 37-39 in 44623 Herne)
Referent: Dr. Furche plus QM-Mitarbeiterin

Termine:
QM-Komplett und QM-Komfort beinhaltet die Teilnahme an 3 Schulungseinheiten:

fiir Bielefeld:

1. Termin: 15.06.2011 von 15.00 — 19.30 Uhr (mittwochs) und
2. Termin: 09.07.2011 von 09.00 — 18.00 Uhr (samstags) und
3. Termin: 21.07.2011 von 15.00 — 19.30 Uhr (mittwochs)

fiir Herne:

1. Termin: 13.04.2011 von 15.30 — 20.00 Uhr (mittwochs) und
2. Termin: 07.05.2011 von 10.00 — 19.00 Uhr (samstags) und
3. Termin: 13.07.2011 von 15.30 — 20.00 Uhr (mittwochs)

[ 1 Interesse an QM-System fiir Psychotherapie

[ 1 Anregungen/Sonstiges

[ 1 Ich wiinsche einen Anruf bzgl. einer differenzierten Beratung unter Tel: :

e Die Kursbildung ist abhangig von den Anmeldungen. Die KursgroBe umfasst 10-12 Praxen. Wir bieten ggf.
Individualschulungen an.

Name / Praxisadresse Telefonnummer / Faxnummer

Praxisstempel:

Datum, Ort

Hinweis: Forderinstrument Bildungsscheck-NRW fiir Mitarbeiterinnen wird von uns akzeptiert.
Bedingung:. Vor der Anmeldung muss der Bildungsscheck bei einer Institution (z. B. VHS, Handwerkskammer) beantragt werden.
Hierzu bitte die Kriterien unter www.bildungsscheck.de beachten. Verpflichtung zur Rechnungsbegleichung innerhalb von 14

Tagen nach der Rechnungszustellung. Mehr unter www.lpnrw.de (Seminarablauf zur Vorlage bei den Institutionen)
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